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Информационно-разъяснительной работы по реализации Федерального 
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граждан Российской Федерации» 

на 2016 год
№
п/п

Наименование мероприятия Срок исполнения Ответственный

1 . Организация и проведение информационно
разъяснительных мероприятий по вопросам 
реализации Федерального закона № 442-ФЗ: 
-с заведующими отделениями;
-социальными работниками;
-получателями социальных услуг;
-с членами попечительского совета;
-с ветеранскими организациями (Советом 
ветеранов, СПР);
-организациями межвед. взаимодействия; 
-выезд по обмену опытом по реализации ФЗ в 
другие учреждения соц. обслуживания 
области.

в течение года директор 
зам. директора 
зав. отделениями

2. Информирование населения о проведении 
«прямой линии» телефонной связи начальника 
Департамента социальной защиты населения с 
жителями области по вопросам предоставления 
мер социальной поддержки и организации 
социального обслуживания.

в течение года зам. директора 
зав. отделениями

3. Предоставление консультаций по вопросам соц. 
обслуживания.

в течение года зав. отделениями

4. Подготовка и распространение справочных, 
методических и иных информационных 
материалов в целях разъяснения основных 
положений Федерального закона № 442-ФЗ 
(тематические памятки, листовки, буклеты).

в течение года зам. директора 
зав. отделениями

5. Обновление материалов на информационных 
стендах учреждения, с/поселениях района, на 
сайте Учреждения и в группе ВК по вопросам 
реализации ФЗ № 442. Поддержание 
информации в актуальном состоянии.

в течение года зам. директора 
зав. отделениями

6. Проведение опроса получателей социальных 
услуг об удовлетворенности качеством 
оказания социальных услуг.

в течение года зам. директора 
зав. отделениями

7. Публикация информационных материалов в 
целях разъяснения основных положений 
Федерального закона № 442-ФЗ в газете 
Учреждения, в др. СМИ и освещение 
деятельности государственных организаций 
социального обслуживания.

в течение года директор 
зам. директора 
зав. отделениями

8. Контроль за внесением и содержанием 
информации в реестр поставщиков 
социальных услуг.

постоянно зам. директора 
зав. отделениями


